
ПОРЯДОК 
предоставления льгот отдельным категориям граждан на посещение 

Музеев Московского Кремля 

I. Льготы на бесплатное посещение Музеев Московского Кремля, установленные в соответствии 
с действующим законодательством 

№ 
п/п 

Льготная категория 
граждан Основание / подтверждающий документ Порядок предоставления 

льготы 

I. 1. 

Граждане, удостоенные 
званий Героя Советского 
Союза, Героя Российской 
Федерации, граждане, 
являющиеся полными 
кавалерами ордена 
Славы 

Ст. 7 Закона РФ от 
15.01.1993 г. № 
4301-1 ред. от 
02.07.2013 г. 

Документ, удостоверяющий статус Героя или 
полного кавалера ордена Славы. Без ограничения 

количества посещений 
в пределах режима работы 
Музеев Московского 
Кремля. 

I. 2. 

Обучающиеся 
по основным 
профессиональным 
образовательным 
программам 

Приказ 
Минкультуры 
России от 17.12.2015 
г. № 3119. 

Студенческий билет, оформленный в соответствии 
с требованиями приказов Минобрнауки России от 22 
марта 2013 года № 203 «Об утверждении образцов 
студенческого билета для студентов и зачетной 
книжки для студентов (курсантов), осваивающих 
программы бакалавриата, программы специалитета, 
программы магистратуры» (зарегистрирован 
Минюстом России 22 мая 2013 года, 
регистрационный № 28458), от 5 апреля 2013 года № 
240 «Об утверждении образцов студенческого 
билета для студентов и зачетной книжки для 
студентов (курсантов), осваивающих 

Один раз в месяц, 
в установленный 
отдельным приказом день. 



№ 
п/п 

Льготная категория 
граждан Основание / подтверждающий документ Порядок предоставления 

льготы 

образовательные программы среднего 
профессионального образования» (зарегистрирован 
Минюстом России 22 мая 2013 года, 
регистрационный № 28459); на коллективное 
посещение – письмо образовательного учреждения 
высшего профессионального образования с 
указанием фамилии, имени, отчества студентов, 
заверенное подписью руководителя с печатью 
образовательного учреждения профессионального 
образования. 

I. 3. Лица, не достигшие 
восемнадцати лет 

Приказ 
Минкультуры 
России от 17.12.2015 
г. № 3119. 

Документ, удостоверяющий личность; 
на коллективное посещение – письмо 
образовательного учреждения с указанием 
фамилии, имени, отчества учащихся, заверенное 
подписью руководителя и печатью. 

Один раз в месяц, 
в установленный 
отдельным приказом день. 

I. 4. Члены многодетных 
семей 

Указ Президента 
Российской 
Федерации от 
23.01.2024 г. № 63; 
Письмо 
Минкультуры 
России от 10.10.2024 
№ 608-01.1-39@-
СОУ. 

Удостоверение, подтверждающее статус 
многодетной семьи, или двухмерный штриховой 
код (QR-код), содержащийся в электронном 
удостоверении многодетной семьи. 

Бесплатное посещение 
музея независимо от места 
жительства в пределах 
режима работы Музеев 
Московского Кремля в 
порядке и на условиях, 
которые определены 
органами власти г. Москвы. 

I. 5. 
Члены семей участников 
специальной военной 
операции 

Письмо 
Минкультуры 
России № 2543-05-

Документы, подтверждающие участие 
военнослужащего в специальной военной 
операции. Документ, подтверждающий статус 

Один раз в квартал (первая 
среда первого месяца 
квартала). 



№ 
п/п 

Льготная категория 
граждан Основание / подтверждающий документ Порядок предоставления 

льготы 

7@ от 27.04.2024. члена семьи военнослужащего (супруг (супруга), 
несовершеннолетние дети, дети старше 18 лет, 
ставшие инвалидами до достижения ими возраста 
18 лет, дети в возрасте до 23 лет, обучающиеся в 
образовательных организациях по очной форме 
обучения, лица, находящиеся на иждивении 
военнослужащих). 

II. Льготы на посещение Музеев Московского Кремля, установленные с учетом финансовых и 
материально-технических возможностей музея (предоставляются согласно письму 
Минкультуры России № 321-05-07 от 27.01.2017 г.) 

№ 
п/п 

Льготная категория 
граждан 

Предоставляемая 
льгота Подтверждающий документ Порядок 

предоставления льготы 

II. 1. 

Участники ВОВ и 
приравненные к ним 
лица, являющиеся 
гражданами РФ и СНГ 

Бесплатное 
посещение Музеев 
Московского 
Кремля 

Удостоверение участника войны, 
Удостоверение о праве на льготы 

Без ограничения 
количества посещений в 
пределах режима работы 
Музеев Московского 
Кремля. 

II. 2. 

Участники боевых 
действий и 
специальных военных 
операций 

Бесплатное 
посещение Музеев 
Московского 
Кремля 

Документы, подтверждающие участие в 
специальной военной операции или 
обеспечение выполнения боевых задач в ходе 
указанной операции. 

Без ограничения 
количества посещений в 
пределах режима работы 
Музеев Московского 
Кремля. 



№ 
п/п 

Льготная категория 
граждан 

Предоставляемая 
льгота Подтверждающий документ Порядок 

предоставления льготы 

II. 3. 
Военнослужащие 
срочной службы 
(граждане РФ) 

Бесплатное 
посещение 
архитектурного 
комплекса 
Соборной площади 

Военный билет с записью, подтверждающей 
прохождение военной службы по призыву 

Без ограничения 
количества посещений в 
пределах режима работы 
Музеев Московского 
Кремля. 

II. 4. 

Инвалиды I группы, 
дети-инвалиды и лица 
их сопровождающие 
(в количестве 1 
человека, для 
инвалидов-
колясочников - не 
более двух); инвалиды 
II группы (являющиеся 
гражданами РФ и СНГ) 

Бесплатное 
посещение Музеев 
Московского 
Кремля 

Удостоверение инвалида 

Без ограничения 
количества посещений в 
пределах режима работы 
Музеев Московского 
Кремля. 

II. 5. 
Служители культа, 
являющиеся 
гражданами РФ 

Бесплатное 
посещение 
архитектурного 
комплекса 
Соборной площади 

Служебное удостоверение 

Без ограничения 
количества посещений в 
пределах режима работы 
Музеев Московского 
Кремля. 

II. 6. 

Лица, не достигшие 7-
летнего возраста, 
независимо от 
гражданства 

Бесплатное 
посещение Музеев 
Московского 
Кремля 

Документ, удостоверяющий личность 

Без ограничения 
количества посещений в 
пределах режима работы 
Музеев Московского 
Кремля. 



№ 
п/п 

Льготная категория 
граждан 

Предоставляемая 
льгота Подтверждающий документ Порядок 

предоставления льготы 

II. 7. Пенсионеры по 
старости (граждане РФ) 

Льготная цена 
билета на 
посещение 
Оружейной палаты 
и архитектурного 
комплекса 
Соборной площади 
(без посещения 
временных 
выставок) 

Пенсионное удостоверение по старости; 
Справка установленной формы, 
подтверждающая статус пенсионера по 
старости; Документ, удостоверяющий личность, 
с указанием даты рождения 

Без ограничения 
количества посещений в 
пределах режима работы 
Музеев Московского 
Кремля. 

II. 8. 

Обучающиеся по 
основным 
профессиональным 
образовательным 
программам дневной 
формы обучения 
образовательных 
учреждений РФ (за 
исключением дней 
бесплатного 
посещения, 
установленных 
отдельным Приказом в 
соответствии с П.1.1. 
настоящего 
положения) 

Льготная цена 
билета на 
посещение 
Оружейной палаты 
и архитектурного 
комплекса 
Соборной площади 
(без посещения 
временных 
выставок). 
Устанавливается 
приказом по музею. 

Студенческий билет, оформленный в соответствии 
с требованиями приказов Минобрнауки России от 
22 марта 2013 года № 203 «Об утверждении 
образцов студенческого билета для студентов и 
зачетной книжки для студентов (курсантов), 
осваивающих программы бакалавриата, 
программы специалитета, программы 
магистратуры» (зарегистрирован Минюстом 
России 22 мая 2013 года, регистрационный № 
28458), от 5 апреля 2013 года № 240 «Об 
утверждении образцов студенческого билета для 
студентов и зачетной книжки для студентов 
(курсантов), осваивающих образовательные 
программы среднего профессионального 
образования» (зарегистрирован Минюстом 
России 22 мая 2013 года, регистрационный № 
28459). На коллективное посещение – письмо 
образовательного учреждения высшего 
профессионального образования с указанием 

Без ограничения 
количества посещений в 
пределах режима работы 
Музеев Московского 
Кремля. 



№ 
п/п 

Льготная категория 
граждан 

Предоставляемая 
льгота Подтверждающий документ Порядок 

предоставления льготы 

фамилии, имени, отчества студентов, заверенное 
подписью руководителя с печатью 
образовательного учреждения 
профессионального образования. 

II. 9. 

Граждане РФ, не 
достигшие 
восемнадцати лет (за 
исключением дней 
бесплатного 
посещения, 
установленных 
отдельным Приказом в 
соответствии с П.1.1. 
настоящего 
положения) 

Льготная цена 
билета на 
посещение 
Оружейной палаты 
и архитектурного 
комплекса 
Соборной площади 
(без посещения 
временных 
выставок). 
Устанавливается 
приказом по музею. 

Документ, удостоверяющий личность; На 
коллективное посещение – письмо 
образовательного учреждения с указанием 
фамилии, имени, отчества учащихся, 
заверенное подписью руководителя и печатью. 

Без ограничения 
количества посещений в 
пределах режима работы 
Музеев Московского 
Кремля. 

II. 10. 

Лица, не достигшие 16-
летнего возраста, 
независимо от 
гражданства 

Льготная цена 
билета на 
посещение 
Оружейной палаты 
и архитектурного 
комплекса 
Соборной площади 
(без посещения 
временных 
выставок). Уст. 
приказом по музею. 

Документ, удостоверяющий личность; на 
коллективное посещение - письмо 
образовательного учреждения с указанием 
фамилии, имени, отчества учащихся, 
заверенное подписью руководителя и печатью. 

Без ограничения 
количества посещений в 
пределах режима работы 
Музеев Московского 
Кремля. 



№ 
п/п 

Льготная категория 
граждан 

Предоставляемая 
льгота Подтверждающий документ Порядок 

предоставления льготы 

II. 11. 
Члены 
Международного 
совета музеев (ICOM) 

Бесплатное 
посещение Музеев 
Московского 
Кремля 

Членская карта ICOM 

Без ограничения 
количества посещений в 
пределах режима работы 
Музеев Московского 
Кремля. 

II. 12. 
Аттестованные 
экскурсоводы (гиды) и 
гиды-переводчики 

Льготная цена 
билета на 
посещение 
Оружейной палаты 
и Архитектурного 
комплекса 
Соборной площади 
(без посещения 
временных 
выставок). 
Устанавливается 
приказом по музею. 

Документ, подтверждающий действующую 
аккредитацию гида-переводчика 

Один раз в квартал (второй 
вторник первого месяца 
квартала) 

Льготы, установленные для граждан РФ, предоставляются гражданам Республики Беларусь в соответствии с Договором между 
Республикой Беларусь и Российской Федерацией «О равных правах граждан» от 25.12.1998 г. 

Посещение музеев лицами, обозначенными в п. I. и п. II. 1 - II.5. осуществляется на основании предоставляемых им бесплатных 
билетов (скидка 100% от стоимости билета); для категорий, обозначенных в п.п. II.6. - II.12. - на основании билетов льготной цены 
(скидка 50% от стоимости билета). 
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